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1. Informacion General 
 

1.1. Informacion General 
 

Le agradecemos haber elegido nuestra empresa y nuestros productos. 
 

Este manual de instrucciones va destinado a garantizar la correcta instalación de la estufa así 
como de los medios de seguridad que la instalación de este tipo de estufas conlleva. Este 

manual de instrucciones forma parte del producto:  

¶ Asegúrese de que esté siempre con el equipo, incluso en caso de cesión a otro 

propietario o usuario o de transferencia a otro lugar.  
¶ En caso de daño o pérdida, solicite otro ejemplar al servicio técnico de la zona. Este 

producto se debe destinar al uso para el que ha sido expresamente realizado. 

¶ Se excluye cualquier responsabilidad contractual y extracontractual del fabricante por 

daños causados a personas, animales o cosas, por errores de instalación, de regulación, 
de mantenimiento y por usos  inapropiados.  

¶ Se recomienda que la instalación se realice por personal calificado y habilitado,  que 

tenga en cuenta la normativa vigente nacional, regional,  provincial y comunal presente 
en el país que se instala el equipo. 

¶ Después de quitar el embalaje, asegúrese de la integridad del contenido. En caso de no 

correspondencia, diríjase al revendedor al que ha comprado el equipo. 

¶ Todos los componentes eléctricos que forman parte de la estufa, garantizan su 

funcionamiento correcto, se deben sustituir con piezas originales, y lo debe realizar sólo 
un centro de asistencia técnica autorizado. 

Lea atentamente este manual de instrucciones antes de iniciar la instalación de la 
estufa y su puesta en marcha. 

 

 

1.2. Seguridad 

 

¶ Se prohíbe el uso de la estufa a personas (incluidos los niños) con capacidades físicas, 

sensoriales y mentales reducidas, o a personas inexpertas, a menos que una persona 
responsable por su seguridad los supervise e instruya en cuanto al uso del equipo. 

¶ Controle a los niños para asegurarse de que no jueguen con el equipo. 

¶ No toque la estufa con los pies descalzos y con partes del cuerpo mojadas o húmedas. 

¶ Se prohíbe modificar los dispositivos de seguridad o de regulación sin la autorización o 

las indicaciones del fabricante. 
¶ No tire, desconecte o tuerza los cables eléctricos que salen de la estufa aunque esté 

desconectada de la red de alimentación eléctrica. 

¶ Se recomienda colocar el cable de alimentación de modo tal que no entre en contacto 

con partes calientes del equipo. 

¶ El enchufe de alimentación debe ser accesible después de la instalación. 

¶ Evite tapar o reducir las dimensiones de las aberturas de ventilación de la habitación de 

instalación, las aberturas de ventilación son indispensables para una combustión 
correcta. 

¶ No deje los elementos del embalaje al alcance de los niños y de personas incapacitadas 

sin supervisión. 
¶ Durante el funcionamiento normal del producto la puerta del hogar debe  permanecer 

siempre cerrada. 

¶ Tenga cuidado sobre todo con las superficies externas del equipo, ya que éste se 

calienta cuando está en funcionamiento. 

¶ Controle la presencia de posibles obstrucciones antes de encender el equipo, después 

de un período prolongado de inutilización. 
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¶ La estufa se ha diseñado para funcionar en cualquier condición climática (incluso 

crítica), en caso de condiciones particularmente difíciles (viento fuerte, hielo) podrían 

intervenir sistemas de seguridad que apagan la estufa. Si esto sucede, contacte con el 

servicio de asistencia técnica y, en cualquier caso, no deshabilite los sistemas de 
seguridad. 

¶ En caso de incendio del conducto de salida de humos, use los sistemas adecuados para 

eliminar las llamas o requiera la intervención de los bomberos. 
¶ Este equipo no se debe utilizar como incinerador de residuos. 

¶ No utilice líquidos inflamables para el encendido 

¶ En la fase de llenado no ponga la bolsa de pelet en contacto con el equipo. 

 

 

1.3.  Requisitos para el combustible 

 

Antes de describirle cómo funciona la estufa, detallamos mediante un resumen el combustible 

que deberá utilizar, ya que es esencial para el buen rendimiento de la estufa. (Su estufa de 
pelet ha sido diseñada para utilizar únicamente pelet. No utilice ningún otro tipo de  

combustible, en caso contrario, quedará anulada cualquier garantía descrita en este manual. La 
calidad del pelet es muy importante. Por favor lea atentamente la siguiente información:  

 

El funcionamiento de su estufa de pelet está enormemente ligado al tipo y calidad de la madera 
de pélet en combustión. Dependiendo de las distintas calidades de la madera del pelet, la 

producción del calor varía, al igual que el buen funcionamiento de la propia estufa.  
 

Le recomendamos utilizar el combustible que cumpla o supere estos estándares. Por favor  

utilice siempre los pelet recomendados. 
 

El pelet que se utiliza debe contar con las características descritas en las normas con calidad 
ENplus A-1. 

 
PRECAUCION: 

Es importante seleccionar y utilizar únicamente pélet secos o limpios, sin ninguna impureza, (tal 

y como pueden ser los pélet con un alto contenido en sal). El combustible impuro afectará en la 
operatividad y trabajo de su estufa y anulará la garantía.  

 
CENIZAS: 

El contenedor de cenizas de pélet de su estufa determinará directamente la frecuencia de 

limpieza de las mismas. El uso de combustible que produzca muchas cenizas conllevará la 
necesidad de limpiar su estufa diariamente. Un combustible que produzca cantidades de ceniza 

inferiores, le permitirá tener que limpiarla con menos frecuencia.  
El uso de pélet con impurezas arenas de sílice puede provocar la creación de una masa dura 

durante el proceso de combustión]. Esta masa dura bloqueará el flujo de aire a través del tubo 
del quemador y afecta al rendimiento de la estufa. Cualquier combustible, incluso los tipos 

aprobados, puede provocar este fenómeno. Chequee el quemador diariamente para asegurarse 

que los agujeros no están bloqueados. 
Si se bloquean, retire el revestimiento (cuando la unidad esté fría) y limpiar / raspar las escorias 

fuera. Limpie los orificios con un objeto puntiagudo pequeño si es necesario. Consulte la 
sección de rutina de limpieza y mantenimiento.  

 

VELOCIDAD ENTRADA DE PELET: 
Debido a la diferencia de densidad y tamaños del combustible, la velocidad de carga de los 

pelet puede variar. Esto conllevaría un ajuste en la velocidad del alimentador de combustión o 
la programación avance de sinfín a un modo más bajo. 

Ya que el distribuidor de la estufa no tiene control sobre la calidad del combustible que utilizará, 
no asumimos la responsabilidad sobre el pélet de madera que usted vaya a utilizar. 

Tenga especial cuidado con el pelet. No debe mojarse o aplastarse, o esto afectará a la 

eficiencia y el polvo se acumulará en la puerta de cristal. Los pelet, habitualmente, son de 
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madera, de serrín o de desechos de diferentes especies de madera. Los pelet de maderas más 

duras producen mayor cantidad de cenizas que los de maderas más blandas. Los minerales de 

las cenizas pueden formar masas (como descrito anteriormente) a temperaturas muy elevadas. 
Pruebe con diferentes tipos de pelet hasta que encuentre uno que al combustionar produzca 

una menor cantidad de cenizas. Una vez que encuentre la marca de pelet adecuada, utilícela. El 
combustible que produce gran cantidad de cenizas aumentará la frecuencia de limpieza de la 

estufa. El Pelet con gran contenido en mezclas puede atascar el sinfín. 

Almacene los pelet al menos a 1 metro de la estufa. 
 

2. Datos tecnicos de las estufas 
 

La Estufa de pelet se ha diseñado con una entrada de aire fresco y un sistema de ventilación. 
La Tecnología de presurización negativa durante la combustión aumenta la eficiencia y la salida 

de poca ceniza durante el quemado. 
Se apagará automáticamente por una deficiente combustión o por la falta de alimentación de 

pelet. 

Sus ventajas son su gran capacidad de calentamiento, calor rápido y de bajo coste. 
Especificaciones Técnicas principales: 

 

¶ MINI 
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¶ E8 
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¶ E10  
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3. Instalación evacuacion de humos 
 
Importante: 
Respetar las medidas de seguridad: 

 
 

Deberán cumplirse todas las regulaciones nacionales y estándares europeos durante la 

instalación de este aparato. 
Antes de instalar la estufa en cualquier habitáculo, seleccione el modelo adecuado para calentar 

dicho espacio, teniendo en cuenta las especificaciones de las estufas detalladas anteriormente. 
 

Cuando instale el aparato sobre un piso combustible (por ejemplo, pisos de madera, tarima, 

alfombras) deberá colocar debajo del aparato una plataforma no combustible de 15 mm de 
espesor. La misma debe sobrepasar los lados como se indica: 

En los laterales del aparato 56,0 mm, en la profundidad trasera del aparato 15,6 mm y en la 
parte frontal del  aparato unos 75,6 mm. 

El espacio entre la pared y la parte trasera del aparato no puede ser inferior a 50 mm.  

 
La chimenea o conducto de salida de humos debe responder a los siguientes requisitos: 

¶ Debe ser estanco para los productos de la combustión, debe ser impermeable y estar 

aislado adecuadamente, según las condiciones de empleo; 
¶ Estar realizado con materiales adecuados para resistir los esfuerzos mecánicos 

normales, el calor, la acción de los productos de la combustión y las posibles 

condensaciones; 
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¶ Tener un desarrollo predominantemente vertical con desviaciones del eje no superiores 

a 45°;  

¶ Tener una distancia adecuada respecto a materiales combustibles o inflamables 

mediante crujía de aire o un aislante apropiado; 

¶ Debe tener una sección interior preferiblemente circular: las secciones cuadradas o 

rectangulares deben tener ángulos redondeados con radio no inferior a 20 mm; 
¶ Debe tener una sección interior constante, libre e independiente;  

¶ Debe tener las secciones rectangulares con una relación máxima entre los lados de 1,5. 

¶ Se recomienda que el conducto de salida de humos cuente con una cámara de recogida 

de materiales sólidos y posibles condensaciones situadas debajo de la boca del canal de 

humo, de manera que se pueda abrir e inspeccionar fácilmente desde la puerta con 
estanqueidad de aire. 

 
Conexión del equipo al conducto de salida de humos y evacuación de los productos de la 

combustión El conducto de salida de humos debe recibir la descarga de un solo generador de 

calor. Está prohibida la descarga directa hacia espacios cerrados e incluso al aire libre. 
 

El sombrerete debe cumplir con los siguientes requisitos: 
¶ Debe tener una sección interior equivalente a la de la chimenea; 

¶ Debe tener una sección útil de salida no inferior al doble de la del interior de la 

chimenea; 

¶ Debe estar construido de manera que no penetren la lluvia, la nieve y cuerpos extraños 

en la chimenea, y para que, incluso en caso de vientos de cualquier dirección e 

inclinación, esté asegurada la descarga de los productos de la combustión; 
¶ Debe estar posicionado de manera que garantice una dispersión y dilución adecuada de 

los productos de la combustión y fuera de la zona de reflujo en la que se favorece la 

formación de contrapresiones. Esta zona tiene dimensiones y conformaciones diferentes 
en función del ángulo de inclinación de la cubierta, por lo que es necesario adoptar las 

alturas mínimas indicadas en los esquemas de la figura de abajo. 
¶ El sombrerete no debe tener medios mecánicos de aspiración. 

 

Conexión a tomas de aire exterior:  

 
El equipo debe disponer del aire necesario para garantizar el funcionamiento regular mediante 

tomas de aire exterior. Las tomas de aire deben cumplir con los siguientes requisitos: 
¶ Tener una sección libre total de al menos 80 cm²;  

¶ Deben estar protegidas con rejilla, red metálica o protección idónea siempre que no 

reduzca la sección mínima a la que se hace referencia en el punto anterior y deben 

estar colocadas de manera tal que se eviten obstrucciones. 

Si el aire de combustión se extrae directamente desde el exterior mediante un tubo, es 
necesario montar externamente una curva hacia abajo o una protección contra el viento y no se 

debe colocar ninguna rejilla o similares (se recomienda realizar siempre una toma de aire que 
comunique directamente con el ambiente de instalación, incluso cuando el aire se extrae desde 

el exterior mediante un tubo). La afluencia del aire se puede obtener también de un local 
adyacente al de la instalación, siempre que este flujo pueda tener lugar libremente mediante 

aberturas permanentes que comunican con el exterior. 

El local adyacente a la instalación no se debe poner en depresión respecto al ambiente exterior 
por efecto del tiro contrario  provocado por la presencia en dicho local de otro equipo de 

utilización o de dispositivo de aspiración. En el local adyacente, las aberturas permanentes 
deben cumplir con los requisitos descritos arriba. El local adyacente no se puede usar como 

garaje, almacén de material combustible ni puede estar destinado a actividades con peligro de 

incendio. 
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NO CONECTE LA VENTILACION DE ESTA CHIMENEA CON OTRO CONDUCTO DE OTRO 
APARATO, EL CONDUCTO DE LA ESTUFA DE PÉLET DEBE SER INDEPENDIENTE DE 

CUALQUIER OTRO APARATO. 
 

PRECAUCIÓN: 
NO INSTALE LA ESTUFA EN UN DORMITORIO DE UNA CASA PREFABRICADA. 

ADVERTENCIAS: 
DEBERÁ SER MANTENIDA (MURO Y TECHO) LA INTEGRIDAD DE LA ESTRUCTURA. 

PROTECTORES ELÉCTRICOS 
Es aconsejable tener instalado un protector de sobretensiones para no dañar 

ninguno de los circuitos electrónicos de la estufa debido a una sobretensión en el 
suministro eléctrico. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

      

Manual uso y mantenimiento de estufas de pelet 
11 

 

4. Instalación electrica 
 

La unidad debe estar conectada a tierra. El cable conectado a la corriente debe ser uno 
estándar de 230 V, 50 Hz (4,5 A). Tenga cuidado que el cable eléctrico no esté por debajo del 

aparato y que esté lejos de superficies calientes o bordes afilados y sea accesible. 

Si el cable de alimentación se daña, debe comprar uno de las mismas características al 
distribuidor que le ha vendido la Estufa de Pelet. 

 
 

 

5. Recomendaciones 
 
LA INSTALACIÓN Y REPARACIÓN DEL APARATO DEBERA HACERLO SOLO UN TÉCNICO 

CUALIFICADO, NO TRATE DE HACERLO USTED MISMO SI NO TIENE EXPERIENCIA EN LA 
INSTALACIÓN DE ESTUFAS DE PÉLET. 

 
Nunca use gasolina, o algún combustible del tipo, queroseno, para encender el pélet, o líquidos 

similares para iniciar un fuego en este calentador. Mantenga todos los líquidos, alejados de la 

estufa mientras está en uso. Para su seguridad, no instale ni utilice la estufa sin una primera 
lectura y comprensión de este manual. 

Cualquier instalación o el funcionamiento del aparato que no cumpla las necesidades que indica 
este manual de instrucciones anularán la garantía y puede ser peligroso. 

 

Debido a las altas temperaturas que alcanza la combustión, la estufa debe estar ubicada fuera 
de las zonas de tráfico y lejos de muebles y cortinas. Los adultos deben estar atentos a los 

peligros de la alta temperatura de la superficie y deben mantenerse alejados a los niños para 
evitar quemaduras o el prendido de ropa. Los niños pequeños deben estar bajo supervisión 

cuando estén en la misma habitación que la estufa. No se deben colocar sobre o cerca de la 

estufa prendas de vestir o cualquier otro material inflamable. En caso de rotura, cualquier 
quemador, panel o vidrio deberá sustituirse por personal autorizado antes de volver a poner en 

funcionamiento la estufa. 
No haga funcionar el aparato si el frente de cristal está agrietado o roto. La sustitución del 

vidrio debe ser realizada por un técnico de servicio calificado. El distribuidor de las Estufas, sus 
empleados, o cualquiera de sus representantes no asumen ninguna responsabilidad por 

cualquier daño causado por una condición inoperante, inadecuada o en malas condiciones como 

consecuencia de un funcionamiento incorrecto, o de servicios o procedimientos de instalación 
no adecuados, ya sea directa o indirectamente. El aparato debe ser conectado a una toma de 

tierra de acuerdo con los códigos locales. 
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6. Primer encendido. 
 
 

Deberán cumplirse todas las regulaciones nacionales y estándares europeos durante la 

instalación de este aparato. 
Por favor, cuando la estufa esté funcionando, no toque el frontal.  

 
PRIMERA PUESTA EN MARCHA DE LA ESTUFA 

La primera puesta en marcha de la estufa objeto de este manual será realizada por el servicio 

técnico autorizado o por personal cualificado a tal fin que pueda acreditarse como tal y que una 
vez realizada todas los comprobaciones pertinentes y regulaciones de la estufa y la correcta 

formación al usuario final de la regulación y mantenimiento de la estufa, le gestione  la 
documentación de garantía sellada y firmada para remitirla a fábrica, si no es de este modo la 

empresa fabricante no se hace responsable de cualquier anomalía que la falta de regulación o 

mal funcionamiento de la estufa pueda ocasionar. 
 

 
Cuando se enciende por primera vez algunas partes de pintura pueden quemarse ligeramente, 

así que se pueden producir algunos olores desagradables en los primeros minutos. Por favor 
abra las ventanas y puertas para ventilar el olor.  

 

Una vez conectada mantener pulsada la tecla P1 (ver Punto 7, cuadro de mandos), la estufa 
inicia su funcionamiento. 

 
Estados del equipo: 

 

Bloqueo  
Apagado  
Check Up  
Encendido-Precalentamiento  
Encendido -Precarga  
Encendido -Fase Fija  
Encendido -Fase Variable  
Estabilización  
Recuperación de Ignición  
Normal  
Modulación  
Standby  
Seguridad  
Extinción 
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7. Cuadro de mandos 
 

 
 
 
 

8. Led 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

      

Manual uso y mantenimiento de estufas de pelet 
14 

 
 

9. Alarmas 
 

 
 
 

10. Mensajes 
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11. Menú de Usuario 1               
 
 
 
 

¶ Visualizaciones (Pulsando P1) 
 

tA: Temperatura Ambiente de la base [°C] 

tF: Temperatura Humos [°C]  

tr: Temperatura Ambiente Remota [°C] 

FL: Velocidad flujo de aire primario 

UF: Velocidad/Tensión del Ventilador de Combustión [RPM/Volt] 

Co: Velocidad/Tiempo Sinfín ON [RPM/sec] 

St: Tiempo restante Mantenimiento 1 [h]  

St2: Tiempo restante Mantenimiento 2 [h]  

FC: Código y revisión firmware 

494: Código Artículo  

 

¶ Regulación de la Potencia de Trabajo 
 
Pulse con simple clic la tecla P3: el display D2 parpadea. A través de los clics siguientes se 

puede modificar la potencia según los valores de los cuales se dispone.  

Ej.: 1ï2ï3ï4ïA (A=Combustión Automática). Después de 5 segundos el nuevo valor estará 

almacenado y el display volverá a la normal visualización. 
 

¶ Carga Manual Pellets 
 
Con pulsación larga de la tecla P3 se activa la Carga Manual Pellets, activando el 

Sinfín en modalidad continúa. El display inferior visualiza LoAd, el superior el tiempo de carga 

pasado. Para interrumpir la carga pulse una tecla cualquiera. La carga se interrumpirá 
automáticamente después de 300 segundos. 

 
¶ Calibración Carga Pellets 

 

Se accede pulsando prolongadamente la tecla P4 (hay que repetir dos veces el procedimiento 

para acceder a la modalidad modificación). El display inferior visualiza Pell, el superior el valor 

configurado. Con la tecla P2/P4 se incrementa/decremento el valor; el valor de fábrica es 0. El 

valor se almacena después de 5 segundos y el display vuelve a la normal visualización. 
 
¶ Calibración Ventilador Combustión 

 

Se accede pulsando prolongadamente la tecla P4 (hay que repetir dos veces el procedimiento 

para acceder a la modalidad modificación). El display inferior visualiza UEnt, el superior el valor 

configurado. Con las teclas P2/P4 se incrementa/decrementa el valor configurado; el valor de 

fábrica es 0. . El valor se almacena después de 5 segundos y el display vuelve a la normal 

visualización. 
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12. Menú de Usuario 2              
 

Se accede al menú pulsando a la vez las teclas P3 y P4 durante 3 segundos 

 
¶ Regulación Potencia de Calefacción (Air) 

 

Permite modificar la potencia del Ventilador Calefacción, si A04=1 el menú no será visible  

 
¶ Crono (Cron) 

 

Menú para la programación de las franjas horarias de Encendido/Apagado del sistema. 
Está formado por dos submenús: 

 
-Menú Habilitación Crono 

 

Este menú permite seleccionar la modalidad de funcionamiento del crono termostato y 
activarla. En el display aparece la escrita ModE. 

 

 
 
-Menú Programación Franjas Horarias 
 

En el display aparece la escrita ProG. Está formado por 3 submenús correspondientes a las 3 

modalidades de programación permitidas: 

 

Diaria: Permite configurar 3 programaciones para cada día de la semana. 

 
Semanal: Permite configurar 3 programaciones al día, iguales para cada día de la semana. 

 
Fin de Semana: Permite configurar 3 programaciones al día diferenciando entre la 

programación de lunes a viernes y la de los sábados y domingos. 
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-Instrucciones 
 

Para cada programación se tiene que configurar el horario de ON y el horario de OFF. 
 
1) Desplácese por el menú con las teclas P2/P4 hasta llegar al submenú deseado y pulse la 

tecla P3 
G i o r n 
 

2) Pulse las teclas P2/P4 para seleccionar una de las tres programaciones disponibles 
- - - - 
1 I M o 

 
3) Pulse la tecla P1 durante 3 segundos  

0 0 . 0 0 
 

4) Seleccione el horario de ignición  
1 I M o 
 

5) Pulse la tecla P3 para entrar en modificación: el valor seleccionado (horas o minutos) 

parpadea. Pulse las teclas P3 para pasar de horas a minutos y al revés, P2/P4 para modificar el 

valor. 
0 1 . 0 0 
1 I M o 
 

6) Pulse la tecla P3 para almacenar el valor configurado 
2 1 . 3 0 
1 I M o 
 

7) Seleccione con la tecla P2 o K3 el horario de OFF y repita el procedimiento a partir del punto 

5 
0 0 . 0 0 
1 I M o 
 

Para cada franja de programación se pueden modificar los minutos con intervalos de cuartos de 

hora (ejemplo: 20.00, 20.15, 20.45). 
Sólo configurando en las horas el valor 23 se podrán incrementar los minutos desde el valor 45 

al valor 59 para conseguir el encendido entre dos días. 
Programación entre dos días: 

Configure para una franja de programación de un día de la semana el horario de OFF en las 

23:59. Configure para una franja de programación del día de la semana siguiente el horario de 
ON en las 00:00. 

 

Ejemplo 
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¶ Reloj (oroL) 
 

Permite configurar el día y el horario corriente. El display superior muestra horas y minutos, el 

de abajo el día de semana. 
 

Instrucciones: 
Pulse la tecla P3 para entrar en modificación. El valor seleccionado (horas, minutos, día) 

parpadea. Modifique el valor con las teclas P2/P4. 

Pulse la tecla P3 para pasar a modificar los demás parámetros. 

Vuelva a pulsar P3 para almacenar el valor configurado. 

 
¶ Menú Técnico (TPAr) 

 
Reservado al servicio de asistencia tecnica 
 
 

13. Mantenimiento 
 

 
 

Desenchufe y deje enfriar la estufa antes de cualquier mantenimiento o limpieza. Algunas 

marcas de pélet pueden producir más cenizas que otras. Por lo tanto la frecuencia de 
realización de los procedimientos de limpieza siguientes depende en gran medida de la calidad 

del combustible quemado. 
No limpiar esta unidad hará que se queme mal el pélet y anulará la garantía de la estufa. 

 
LIMPIEZA DEL QUEMADOR o CENICERO 

 

El ventilador enciende la combustión a alta velocidad una vez cada hora para quemar los restos 
de pélet sobrantes y hacer la combustión fuera del cenicero. Sin embargo, el brasero debe 

limpiarse más a fondo después de la quema de aproximadamente 10 sacos de 15 kg. de pélet. 
El cenicero tiene una serie de agujeros en el fondo y los lados que proporcionan aire de 

combustión para el pélet. Las temperaturas extremas en el cenicero pueden causar quemaduras 

de las impurezas del pélet formando cenizas y escorias. 
Cuando el cenicero de la estufa está frío, abra la puerta frontal y saque el cenicero. Rascar el 

fondo y los lados interiores del recipiente metálico con un destornillador para eliminar todas las 
cenizas y escorias procedentes de estas superficies. 

Asegúrese de que todos los agujeros en el fondo del brasero estén abiertos. Coloque el brasero 
en el espacio inferior de la cámara de combustión del que se extrae. Asegúrese de que la parte 

alta del bote se gira hacia la parte frontal de la estufa. Empuje el brasero en la superficie de A 

tan apretado contra el acero de apoyo al cenicero. No se puede sustituir por cualquier otro 
cenicero que no sea el original de esta estufa. 

 
LIMPIEZA DEL CRISTAL 

 

Precaución: No abra la puerta cuando la estufa está caliente.  
 

Limpie el cristal con un paño suave o toalla de papel. Para limpiar el cristal, se puede utilizar 
también un paño húmedo con una pequeña cantidad de cenizas de la cámara para limpiar el 

cristal. 
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EXTRACCIÓN Y LIMPIEZA DEL CAJON DE CENIZAS 

 

Precaución: No retire el cajón de cenizas de la estufa cuando está caliente. Extraiga el cajón de 
cenizas hacia delante y lejos de la estufa. 

 
Precaución: Los restos de las cenizas deben ser colocados en un recipiente metálico con una 

tapa ajustada. 
 

El recipiente cerrado debe ser situado en un suelo no combustible o en el suelo lejos de 

materiales combustibles, en espera de su eliminación final. Si las cenizas se eliminan mediante 
enterramiento en el suelo o locales abiertos, se deben conservar en el recipiente cerrado hasta 

que todas las cenizas se hayan enfriado por completo. Vuelva a instalar el cajón de cenizas 
mediante la inserción del cajón y el sistema de cierre del pestillo de la izquierda / derecha 

(según modelos) de forma segura. Tenga en cuenta que si el cajón de cenizas no se sella  

herméticamente a la estufa, el tablero de control puede detectar una fuga.  
 

LIMPIEZA DEL VENTILADOR DE COMBUSTION. 
 

Para limpiar el ventilador de combustión, quite los cuatro tornillos A en el dibujo a la derecha 
con una llave 11/32'. Después de sacar los tornillos, el motor con el ventilador adjunto se podrá 

extraer de la caja. Las aspas del ventilador y la caja del ventilador pueden aspirarse una vez 

que se sacan de la estufa. 
Al volver a instalar el motor, puede necesitar instalar una nueva junta entre el motor y la caja 

del ventilador. Para completar la reinstalación, colocar el motor nuevo en la caja del ventilador 
y volver a instalar las seis tuercas. Asegúrese de que el motor de cable de tierra verde se fija en 

uno de los tornillos de la estufa.  

 
LIMPIEZA DE LOS CONDUCTOS DE SALIDA DE HUMOS 

 
La limpieza de los conductos de salidas de humos debe hacerse por lo menos una vez al año. 

Un consumo elevado de Pélet genera más cenizas y podrá exigir que dicha limpieza se realice 

con más frecuencia. Limpie estos tubos sólo cuando la estufa y la ceniza estén fríos, de esta 

manera no se iniciará un incendio por el aspirado de las cenizas calientes. A cada lado de 

la estufa hay dos cubiertas de acceso (ver B y C en el dibujo a la derecha) que pueden 

desconectarse desenroscando los dos tornillos 5 / 32'' con la llave Allen. Insertar un cepillo de 
limpieza en las aberturas para aflojar cualquier acumulación de cenizas y el uso de una 

aspiradora para quitar las cenizas atascadas. Vuelva a instalar las cubiertas cuando la limpieza 

esté completa. También hay dos accesos más ubicados detrás del cajón de cenizas. 
Retire el cajón de cenizas (ver la página anterior) y afloje los dos tornillos 5 / 32ò con la llave 

Allen se muestra como D en el dibujo. Rotar las tapas en los agujeros de acceso y utilice un 
cepillo y una aspiradora para limpiar la ceniza, apriete los tornillos. 

Vista frontal Mirando hacia la cavidad del cajón de cenizas con el cajón de cenizas extraído. 
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14. Condiciones de garantía 
 

Si el propietario sigue las instrucciones de este manual, está totalmente garantizada la perfecta 

operatividad de la estufa, en cargas de trabajo normales durante el tiempo y en los  términos 

que exija cada País donde es vendida esta estufa. 
Carsan biocombustibles, garantiza este producto por 2 (dos) AÑOS a partir de la fecha de 

compra para los defectos de fabricación y de los materiales. 
La responsabilidad del fabricante se limita al suministro del equipo, que se debe instalar 

correctamente, siguiendo las indicaciones contenidas en los respectivos manuales y folletos 
entregados con el producto comprado, y en conformidad con las leyes en vigor. 

 

AVISO 
Es indispensable realizar el ensayo de funcionamiento del producto antes de completarlo con los 

acabados murales (contracapa, revestimiento exterior, pinturas de pared, etc.).  
El fabricante, no asume ninguna responsabilidad por los posibles daños y consiguientes gastos 

de restablecimiento de los acabados mencionados anteriormente, incluso si tienen lugar 

después de la sustitución de piezas que funcionan mal. 
La garantía no es reconocida como válida en los siguientes: 

 
ÅSi no se han respetado las condiciones de garantía descritas anteriormente. 

ÅSi la instalaci·n no se ha realizado de acuerdo con las respectivas normas vigentes y con las 
prescripciones contenidas en el manual/folleto entregado con el equipo. 

ÅSi existe negligencia del cliente por falta o errores de mantenimiento del producto. 

ÅSi la instalaci·n el®ctrica y/o hidr§ulica no se realizan conforme con las normas vigentes. 
ÅEn caso de da¶os debidos a los agentes atmosf®ricos, qu²micos, electroqu²micos, uso 

inadecuado del producto, modificaciones o alteraciones del mismo, ineficacia y/o ineptitud del 
conducto de salida de humos y/u otras causas que no dependen de la fabricación del producto. 

ÅSi hay combusti·n de materiales no conformes con los tipos y las cantidades indicadas en el 

manual/folleto prop orcionado. 
ÅTodos los da¶os causados por el transporte del producto, por lo tanto se recomienda controlar 

minuciosamente la mercancía cuando se reciba, avisando inmediatamente al vendedor de 
cualquier posible daño, y anotando las anomalías en el albarán de transporte, incluida la copia 

para el transportista. 

ÅEl fabricante no responde por posibles da¶os directos o indirectos de personas, cosas y 
animales domésticos que surjan como consecuencia del incumplimiento de las prescripciones 

indicadas en el manual/folleto proporcionado. 
ÅSe excluyen de la garant²a todas las piezas sujetas a un desgaste normal: 

Las juntas, todos los cristales cerámicos o templados, revestimientos y rejillas de 
fundición, las piezas pintadas, cromadas o doradas, las manijas y los cables eléctricos.  
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Delegaciones. 

C/Rafael Pillado Mourelle Nº6 Nave B20 

28110 Algete (Madrid) 

 

C/Bernard Vicent, 6 

Pol Ind Doce de Octubre 

18320 Santa Fe (Granada) 

 

Contacto: 

91 628 74 94 

958 773 969 

soporte@carsanbio.com 

 

 


